
 

 

 

Ausbildung zur Industriekauffrau 
/ zum Industriekaufmann 



 
 

Berufsbild der Industriekaufleute gemäß der Agentur für Arbeit 
 
Industriekaufleute befassen sich in Unternehmen mit allen kaufmännisch-
betriebswirtschaftlichen Tätigkeiten, wie z.B.: 

 Materialwirtschaft (Ermittlung des Materialbedarfs, Einholung                   
von Angeboten, Schreiben von Bestellungen,…) 
 Vertrieb (Kundenbetreuung, Angebots-und 
Auftragsbearbeitung,…) 
 Marketing (Marktforschung, Planung von Werbeaktionen,…) 
 Personalwesen (Einstellung von Personal, Errechnung von Löhnen 
und Gehältern,…) 
 Finanz- und Rechnungswesen (Buchführung, Zahlungsverkehr, 
Kostenrechnungen,…) 

 
Arbeitsgegenstände: 
Industriekaufleute arbeiten überwiegend mit elektronisch-  vorliegenden 
Arbeitsunterlagen. 
Ein Großteil der Aufgaben wird am Computer erledigt.  Kopierer, Telefon, 
Telefax und E-Mail sind in allen Arbeitsbereichen ebenso wichtig. 
 
Fähigkeiten und Kenntnisse, die mitzubringen sind: 

 rechnerisches und sprachliches Denken  
 Konzentrationsfähigkeit 
 Merkfähigkeit 
 schriftliches, mündliches Ausdrucksvermögen und 
Rechtschreibsicherheit 

 



 
 

Industriekauffrau/- mann bei den Stadtwerken Heide 
 
 Voraussetzung für den Beginn der Ausbildung ist ein guter 

Realschulabschluss oder Abitur. 
Während der 3-jährigen Ausbildung bei der Stadtwerke Heide GmbH 
durchläuft man eine Vielzahl von Abteilungen, dazu gehört: 
 der Materialeinkauf                          die Zentrale 
 das technische Büro                  das Kundencenter                                   
 das Personalwesen                             die Auftragsabrechnung 
 das Finanz- und    BackOffice (Lieferantenwechsel,                                                                     
      Rechnungswesen         Mahnwesen und Invoice). 

        
 
Die Berufsschule findet während des 1.  Ausbildungsjahres montags und 
freitags, im 2. Ausbildungsjahr dienstags und im 3. Ausbildungsjahr 
donnerstags im Berufsbildungszentrum in Heide statt.  
Die wöchentliche Arbeitszeit beträgt 39 Stunden.  
Als Auszubildender hat man bei den Stadtwerken Heide einen 
Urlaubsanspruch von 30 Tagen je Jahr.  

 Brutto/Monat 

1. Ausbildungsjahr rd. 1020,00 €  

2. Ausbildungsjahr rd. 1070,00 € 

3. Ausbildungsjahr rd. 1120,00 € 

 
Weiterbildungsmöglichkeiten nach der Ausbildung:  
  Weiterbildung zum staatlich geprüften Betriebswirt  
  Weiterbildung zum Bilanzbuchhalter 
 Aufstiegsweiterbildung zum Fachkaufmann IHK 
  Studium Betriebswirtschaftslehre (BWL)   
 



Die Stadtwerke Heide GmbH betreibt ein rund 509 km langes Stromnetz mit 
7.550 Hausanschlüssen, ein rund 389 km langes Erdgasnetz mit 7.720 
Hausanschlüssen und ein rund 281 km langes Wassernetz mit 7.590 
Hausanschlüssen in Heide und dem Heider Umland und erreicht damit mehr 
als 35.000 Einwohner. Außerdem liefern die Stadtwerke Heide Strom und 
Erdgas im gesamten Kreis Dithmarschen, betreiben die Tankstelle am Fritz-
Thiedemann-Ring sowie die Dithmarscher Wasserwelt mit jährlich rund 
200.000 Besuchern. 

 

 

Die Stadtwerke bieten folgende Berufsausbildungen an: 

Industriekaufmann/-frau 
im Bereich “kaufmännische und technische Verwaltung“ 
 
Fachangestellte/r für Bäderbetriebe 
in unserer Dithmarscher Wasserwelt 
 
Informatikkaufmann 
die IT-Unterstützung in Technik und Verwaltung 
 
Rohrleitungsbauer 
für erdverlegte Rohre – Netze – Leitungen, z.B. Erdgas und Wasser 
 
Elektroniker für Energie- und Gebäudetechnik 
im Bereich „Strom“ 

 

 
Für mehr Information besuchen Sie unsere Website 

www.Stadtwerke-heide.de 
Hausanschrift   Telefon  Telefax 
Hinrich-Schmidt-Str. 16   0481/906-0 0481/906-120 
25746 Heide   E-Mail: info@stadtwerke-heide.de 

http://www.stadtwerke-heide.de/
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